
FDA ESG 更新公钥（续签和重新发行） 

在您的 FDA ESG 账户中更新公钥 

文章目的： 

本文提供了有关更新 FDA ESG 帐户中公钥的分步说明。如果您重新发行或续订了客户端数

字证书，则这是必需的。 如果这不是您要查找的解决方案，请在 Globalsign 官网搜索对应

的相关问题或联系对应的销售进行咨询。 

先决条件： 

您应该已经拥有 FDA ESG 帐户，并已完成以下步骤： 

1. 下载并安装您的 Globalsign 客户端数字证书

2. 将您的公钥导出为.p7b 文件

FDA ESG 账户的步骤： 

1. 通过电子邮件将公钥（.p7b）发送到 ESGHelpDesk@fda.hhs.gov，提供以下信息：

 主账户持有人姓名

 +电子提交网关账户名

2. 将会收到来自 ESGHelpDesk@fda.hhs.gov 的确认电子邮件，通知账户持有人新的公钥

已上传。用户可以使用新导出来的私钥（.pfx）通过电子提交网关发送提交
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