
荷兰公证人的自动多因素认证

 “方便是这个解决方案的主要好处。传统
的更新过程需要几天时间;公证人现在可以
通过自助申请在几秒钟内更新他们的证书。
KNB帮助台节省了大量的支持时间，我们
现在可以把这些时间花在其他服务上。”

Bernadette Verberne
ICT 和流程经理, KNB

解决方案概述

 Avisi已经与皇家公证协会(Koninklijke 
Notariële beroepsorganizatie, KNB)合作
多年，整合创新技术以促进工作流程。

公证人传统上使用数字证书对KNB门户
进行身份验证，以确保高级别的安全
性。Avisi进一步通过与GlobalSign合作
完全自动化过程。

挑战

由于公证员在KNB平台上访问的大部分信息都是敏感和机密的，传统的登录方式
如用户名和密码组合无法满足行业对安全性和合规性的高标准要求。KNB很快发
现了对更强安全性的需求，并选择采用数字证书来实现多因素身份验证。

由于约有1500家公证处使用这项服务，个别证书的管理工作给各方带来额外的工
作量。KNB委托他们的系统集成商Avisi构建一个自定义流程，该流程将允许他们
自动化数字证书生命周期管理，并将其集成到现有的工作流程中。

解决方案

Avisi构建了一个自定义的自助服务应用程序，允许公证人直接从平台申请或更新
他们的证书，为终端用户创造了一个非常方便和流畅的体验。公证人会提前收到
证书更新通知，并且能够自己请求证书，而自动化的工作流程大大减少了错误的
空间。

GlobalSign提供了对组织细节的预审查，以加快签发速度，所有证书生命周期功能
可以通过API调用实现自动化，允许Avisi在KNB平台内简单而安全地将证书交付给
荷兰的所有公证人。 

结果

通过成功地将GlobalSign数字证书集成到KNB的平台，Avisi创建了一个极其高效和
轻松的过程来签发和使用认证证书。这种集成将申请证书所需的时间从几天减少
到几秒钟，今天大大减少了KNB帮助台的工作量。 

Avisi将能够将这种工作模式应用于其他客户用例，并为荷兰所有规模的企业提供更
强的身份验证和安全性。 

关 于 KNB

荷兰皇家民法公证员协会(KNB)是一个公法下的专业组织。荷兰所有公证员和初
级公证员都是KNB的成员。KNB的主要任务是确保荷兰公证员和初级公证员遵守
良好的专业实践标准，并促进他们的专业精神。

关于Avisi

Avisi成立于2000年，以创造高质量的软件为目标，与客户密切合作。我们的目标是，
现在仍然是，成为一家不同类型的软件公司——一个为客户提供真正透明和开放的过
程的公司。Avisi以技术卓越为目标，因此努力创造一个专业成长、创新和创造力蓬
勃发展的环境。

有关GlobalSign系统集成商解决方案的更多信息，请访问: 

 https://www.globalsign.cn

http://www.globalsign.com/partners/var-partners/
http://www.globalsign.com/partners/var-partners/

