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概览

■ 问题
Skribble希望确保其企业客户能够快速、
轻松地在整个组织中实施数字签名，使
最终用户能够以电子方式签署符合法律
规定的文件，并且不需要付出太大的努
力，具有很高的证据价值。最大的挑战
是使电子签名既易于应用又具有法律约
束力。

■ 解决方案
GlobalSign基于云的数字签名服务集成了
Skribble现有的工作流程，通过在尽可能
短的时间内提供先进的电子签名，节省了
客户的时间和金钱。GlobalSign负责签发
符合高级电子签名高标准要求的数字签名
证书，并协助Skribble确保身份的安全和
验证。

■ 符合高级电子签名(AES)的法律要求

■ 能够证明签名者的身份并保持文件的完整性

■ 快速简便地集成到Skribble的“AES for Business”工作流中

■ 改进了客户签名过程的安全性和简洁性

挑战
当涉及到数字化流程时，公司非常重视节约成本和时间。这还包括文件的
电子签署过程，包括内部和外部各方。对于像高级电子签名(AES)这样的结
论性电子签名，法律要求对签名者的身份进行明确的认证。然而，确保这
一点对组织来说一直是一个昂贵和耗时的障碍，特别是当公司有许多员工
工作时。

Skribble是一家全球运营的瑞士电子签名供应商，通过其创新的签名平台简化
了组织机构的签名过程，为公司节省了大量的时间。Skribble正在寻找一个合
作伙伴来提供具有法律约束力的签名证明，以便能够在尽可能短的时间内向大
量的员工提供这些签名。

“我们的业务面临的最大挑战是确保电子签署既方便用户使用，又具有决定性。
”Skribble联合创始人兼首席战略官Waldemar Dick说道。“我们Skribble的目标
是确保安全性和简单性不再相互排斥。”

解决方案需求

案例分析

Skribble与GlobalSign合作，为所有员工提供
先进的电子签名，为终端客户节省时间和金钱
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解决方案

使用简单的REST API, GlobalSign的数字签名服务(DSS)可以很容易
地集成到Skribble现有的软件中。这使得Skribble可以提供“商业AES”
服务，这是一个面向中小型企业的数字文件签署平台。这些服务使公
司能够轻松高效地为任意数量的员工提供高级电子签名(AES)。AES
对于法律没有规定特殊格式的所有类型的合同都是合法有效的，例如
购买和协议，提供或不同的雇佣合同。

与GlobalSign的基于云的数字签名服务个人员工甚至整个部门可以简单
地添加每个签名请求。这是通过对API的请求来完成的，新的证书会在
后台创建，而不需要存储、管理或重新签发这些证书。这对客户来说是
一个很好的节省时间和成本的功能。

此外，GlobalSign还为Skribble的客户提供了使用现有入职流程的能
力，使员工能够进行电子签名——例如，当公司在招聘过程中通过身
份检查来验证员工的身份时。这在最近的内政部浪潮中尤其有益，许
多企业为了保持运营，需要快速使用电子签名。使用GlobalSign的签
名证书可以很容易地解决在组织内证明签名者身份的问题。

结果

“直到最近，电子签名过程要
么是安全的，但过程繁琐，要
么是简单的，但损害了安全性。
我们发现其他的供应商只关注
其中一个。然而，GlobalSign
明白两者的需要——简单性和
安全性。”

– Waldemar Dick, CSO & 
Skribble联合创始人

“GlobalSign对我们的问题和需求的及时响应，以及随着时间的推移的持
续可用性，让我们相信了他们的能力。在GlobalSign中，我们发现了一个
与眼睛齐平的合作伙伴关系——非常适合签名和证书。” 

– Waldemar Dick, CSO & Skribble联合创始人
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关于Skribble

TrustTech公司Skribble成立于2018年3月，是一家瑞士电
子签名供应商，在苏黎世(CH)和卡尔斯鲁厄(DE)设有办事
处。作为一站式电子签名服务，Skribble为各类合同提供
合法的电子签名服务。其基础是由法律规范和国际有效的
标准构成的。

关于GlobalSign

GlobalSign是全球领先的可信身份和安全解决方案提供商，
使全球的企业、大型企业、云服务提供商和物联网创新者
能够确保在线通信的安全，管理数百万已验证的数字身份
以及自动化认证和加密。其大规模公钥基础设施(PKI)和身
份解决方案支持数以亿计的服务、设备、人和物组成的万
物互联(IoE)。

■ 公司的全体员工可以在几天内使用具有高证据价值的电子签名(高
级电子签名)

■ 通过与GlobalSign的合作，Skribble可以将其服务与竞争对手区分
开来。GlobalSign是一家国际认可的、公开可信的证书颁发机构

■ 企业客户——对于他们来说，手写签名传统上在业务运营中发挥
着重要作用——可以很容易地切换到AES，特别是在最近向远程
工作的转变中非常有用
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